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ในยุคของเทคโนโลยีดิจิทัลที่การสื่อสารไร้พรมแดน การประชาสัมพันธ์จึงมีบทบาทสำคัญอย่างยิ่ง  
ในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร ข้อเท็จจริง และภารกิจขององค์กรสู่สาธารณชนอย่างมีประสิทธิภาพ สำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 เล็งเห็นถึงความสำคัญของการสร้างภาพลักษณ์ที่ดี และการสื่อสาร
ที่ทันสมัย เข้าถึงง่าย และน่าเชื่อถือ จึงได้ดำเนินงานด้านการประชาสัมพันธ์ในหลากหลายรูปแบบ เช่น LINE, 
เว็บไซต์, Facebook, YouTube, Instagram, ข่าวออนไลน์ ตลอดจนรายงานผลการดำเนินงานที่ชัดเจนและ
เป็นระบบ รายงานผลการดำเนินงานด้านการประชาสัมพันธ์ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 256๙ ฉบับนี้ จัดทำ
ขึ้นเพื่อรวบรวมแนวทาง กระบวนการ และผลลัพธ์จากการดำเนินงานที่ผ่านมา อันจะเป็นประโยชน์ในการ
พัฒนางานประชาสัมพันธ์ของสำนักงานฯ ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นในอนาคต รวมถึงเป็นแหล่งข้อมูลให้บุคลากร
ภายในและผู้ที่เกี่ยวข้องสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการสร้างการรับรู้และความเข้าใจที่ถูกต้องต่อบทบาทของ
หน่วยงาน 

คณะผู้จัดทำหวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานฉบับนี้จะมีคุณค่าในการใช้เป็นแนวทางในการพัฒนางาน  
ด้านการประชาสัมพันธ์อย่างสร้างสรรค์ ทันสมัย และส่งเสริมให้สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ราชบุรี เขต 2 เป็นที่รู้จักและได้รับความเชื่อม่ันจากประชาชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องอย่างยั่งยืน 

 
             งานประชาสัมพันธ์ 

     สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
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คำอธิบาย 
 รายงานผลการดำเนินงานด้านการประชาสัมพันธ์ เป็นการให้ข้อมูลข่าวสาร ให้ข้อเท็จจริง การแนะนำ 
ภารกิจ หน้าที่ กระบวนการทำงาน สร้างความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษประถมศึกษา
ราชบุรี เขต 2 ในแง่มุมต่าง ๆ เป็นข้อมูลในการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 256๙ ข่าวประชาสัมพันธ์ 
มี 2 ลักษณะ คือ ภาพข่าวกิจกรรม และข่าวประชาสัมพันธ์ที่เป็นออนไลน์ 

วิธีการดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค     
แนวทางแก้ไข และข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 

     การจัดทำข่าวประชาสัมพันธ ์ การดำเนินงานตาม
นโยบาย ยุทธศาสตร์หรือโครงการสำคัญของสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ซึ่งข้อมูลในการ
จัดทำข่าวได้มาจาก โครงการ/กิจกรรม/การประชุม  

     วิธีการดำเนินงาน 
     มีการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ ทั้งภายในและภายนอก         
ผ่านทางช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ ดังนี้ 

     การสื่อสารประชาสัมพันธ์ภายในสำนักงาน 
     1.  Line “บุคลากร สพป.รบ.2 กล ุ ่มเป ้าหมายคือ 
บุคลากรสำนักงานทุกคน เพ่ือแจ้งข่าวสาร กิจกรรมต่าง ๆ 
ของสำนักงานให้บุคลากรทุกคนทราบ 
     2. ผ่านระบบสำนักงานอิเล็กทรอนิกส์ AMSS++     
โดยแจ้งเรื่องประชาสัมพันธ์ทางจดหมาย 
     3. ประชาสัมพันธ์ทางเว็บไซต์ www.rb-2.go.th หัวข้อ 
“ประกาศทั่วไป/ประกาศรับสมัคร” “ประกาศ/เอกสารจัดซื้อ
จัดจ้าง” “ประกาศเกี ่ยวกับงานการเงินและสินทรัพย์” 
ประชาสัมพันธ์ภาพกิจกรรม ข่าวสารของสำนักงานทางหัวข้อ 
“ข่าวสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา” “ข่าวกลุ่มงาน” 
     ๔. ติดประกาศ/ข่าวประชาสัมพันธ์บนบอร์ดประชาสัมพันธ์ 
หน้าสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
    ๕. ประชาสัมพันธ์เสียงตามสาย 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. เว็บไซต์ www.rb-2.go.th 
2. การประชาสัมพันธ์ทาง Facebook 
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา
ราชบุรี เขต ๒ 
3. ประชาสัมพันธ์ทาง RB2 YOUTUBE CHANNEL 
๔. การประชาสัมพันธ์ทาง Line ข่าวออนไลน์ 
๕. บอร์ดประชาสัมพันธ์/ประกาศ 
๖. ภาพการประชาสัมพันธ์เสียงตามสาย 
๗. ผลงานเครือข่ายประชาสัมพันธ์ 

http://www.rb/
http://www.rb/
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วิธีการดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค    
แนวทางแก้ไข และข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 

     การสื่อสารประชาสัมพันธ์ภายนอกสำนักงาน 
     1. Line “ประชาสัมพันธ์ 4.0” เพื่อประชาสัมพันธ์
กิจกรรม ข่าวสาร ของสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ให้สำนักงานเขตพื้นที ่ทั่ว
ประเทศรับทราบ 
     ๒. Line “ปชส.สพฐ.MOE  Digital” เพ่ือประชาสัมพันธ์
กิจกรรม ข่าวสาร ของสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 ให้นักประชาสัมพันธ์ของ
สำนักงานเขตพ้ืนที่ทั่วประเทศรับทราบ 
     ๓. Line “PR สพป.ราชบุรี เขต 2” เพื่อแจ้งข้อมูล
ข่าวสารต่าง ๆ และให้โรงเรียนในสังกัดประชาสัมพันธ์
กิจกรรมของตนเอง 
     ๔. จัดทำข่าวออนไลน์ เพื ่อประชาสัมพันธ ์ข ่าวสาร 
กิจกรรม ให้บุคลากรในสำนักงานและประชาชนทั่วไปได้รับ
ทราบ 
     ๕. ประชาสัมพันธ์ทางเว ็บไซต์ www.rb-2.go.th 
หัวข้อ “ประกาศ” “จัดซื้อ จัดจ้าง” “ประกาศเกี่ยวกับ
งานการเงินและสินทรัพย์” 
     ๖. ประชาสัมพันธ์ภาพกิจกรรม ข่าวสารของสำนักงาน 
ผ่านทางโซเชียลมีเดีย เช่น Facebook “สำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2”  

     ผลการดำเนินงาน 
     สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
มีการติดต่อสื่อสารภายในและภายนอก อย่างมีประสิทธภิาพ 
หลากหลายช่องทาง มีการจัดเก็บข้อมูลอย่างเป็นระบบ  
มีการระบุช่องทางการติดต่อและพัฒนาช่องทางการติดต่อ
ที่รวดเร็ว ประหยัด เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการ และมีการพัฒนาผ่านระบบเครือข่ายประชาสัมพันธ์
ของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
ทั้ง 1๒ เครือข่าย ทำให้เกิดผลสำเร็จ ดังนี้ 
     1. บุคลากร สถานศึกษา รับรู้ และเข้าใจต่อข้อมูล
ข่าวสารและให้ความร่วมมือในการดำเนินงาน 
     2. หน่วยงานภายนอก และประชาชน ได้รับรู ้ และ
เข้าใจต่อข้อมูลข่าวสารและให้ความร่วมมือในการดำเนินงาน 

 

 

http://www.rb/
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วิธีการดำเนินงาน ผลการดำเนินงาน ปัญหาอุปสรรค    
แนวทางแก้ไข และข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 

เอกสาร/หลักฐานอ้างอิง 

     3. สามารถเผยแพร่ข้อมูล ข่าวสาร กิจกรรม ของ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
เป็นปัจจุบัน ทันเหตุการณ์  
     4. ประหยัดทรัพยากรในการบริหารจัดการ ทำให้
บุคคลที่เกี่ยวข้องสามารถรับรู้ข้อมูล ข่าวสารได้รวดเร็ว 
สร้างความเข้าใจที่ถูกต้องตรงกัน 
     5. ผู้รับข่าวสาร เกิดความเชื่อมั่น มีความพึงพอใจ    
และเป็นที่ยอมรับการดำเนินการในทุกภารกิจอย่างชัดเจน 
และเป็นรูปธรรมมากยิ่งขึ้น 
     6. สร้างภาพลักษณ์ท่ีดีต่อสาธารณชนและผู้เกี่ยวข้อง
ได้รับทราบ 

     ปัญหา อุปสรรค 
     ๑. กล้องถ่ายภาพที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบันมีสภาพเก่า
และเริ่มมีปัญหาในการใช้งาน เช่น [ถ่ายภาพไม่ชัด / แบตเตอรี่
เสื่อม / ระบบโฟกัสไม่แม่นยำ / อุปกรณ์เสื่อมตามอายุการใช้
งาน] ส ่ งผลให ้ค ุณภาพของภาพถ ่ ายท ี ่ ใช ้ ในการ
ประชาสัมพันธ์และรายงานกิจกรรมของหน่วยงานลดลง 
และไม่สอดคล้องกับมาตรฐานงานในปัจจุบัน 
     ๒. External Harddisk สำหรับจัดเก็บข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
กับงาน เช่น ภาพถ่ายกิจกรรม เอกสาร และไฟล์งานต่าง 
ๆ มาอย่างต่อเนื่อง แต่ในปัจจุบัน External Harddisk ที่
ใช้อยู่มีความจุไม่เพียงพอ และเริ่มมีปัญหาในการใช้งาน 
เช่น อัตราการอ่าน/เขียนข้อมูลช้าลง ไฟล์สูญหาย และ
บางครั ้งไม่สามารถเชื ่อมต่อได้ ส่งผลกระทบต่อการ
ปฏิบัติงาน และอาจทำให้ข้อมูลสำคัญสูญหายได้ 

     ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนา 
     ๑. ตั้งงบประมาณจัดซื้อกล้องถ่ายภาพที่มีคุณสมบัติ
เหมาะสมกับลักษณะของงาน 
     ๒. ต ั ้ งงบประมาณจ ัดซ ื ้อ External Harddisk / SSD  
เพ่ือทดแทนอุปกรณ์เดิมที่มีความจุต่ำและมีปัญหาเสื่อมสภาพ 
เพื ่อให้การจัดเก็บข้อมูลสำคัญของหน่วยงานเป็นไปอย่าง
ปลอดภัยและมีประสิทธิภาพมากขึ้น 
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การประชาสัมพันธ์ทางเว็บไซต์ 
www.rb-2.go.th 
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หัวข้อ “ประกาศทั่วไป/ประกาศรับสมัคร” 
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หัวข้อ “ประกาศ/เอกสารจัดซื้อจัดจ้าง”  
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การประชาสัมพันธ์ทาง Facebook 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 
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การประชาสัมพันธ์ทาง  
RB2 YOUTUBE CHANNEL  
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การประชาสัมพันธ์ทาง Line  
“ประชาสัมพันธ์ 4.0” 
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การประชาสัมพันธ์ทาง Line  
“ปชส.สพฐ.MOE Digital” 
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การประชาสัมพันธ์ทาง Line  
“PR สพป.ราชบุรี เขต 2” 
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การประชาสัมพันธ์ทาง Line  
“บุคลากร สพป.รบ.2” 
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บอร์ดประชาสัมพันธ์/ประกาศ 

 



ห น ้ า  | ๑๕ 

 

 

 

 

 

 

 

 

                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ประชาสัมพันธ์เสียงตามสาย 

 



ห น ้ า  | ๑๖ 

 

 
 

 

 

  

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลงานเครือข่ายประชาสัมพันธ์ 

 



ห น ้ า  | ๑๗ 

 

 

 

 

 

 


